
Категорія: родичі загиблих або зниклих військовослужбовців (абз. 2 п. 3 ч. 3 ст. 23); 

родичі загиблих або зниклих працівників забезпечення АТО (абз. 3 п. 3 ч. 3 ст. 23); 

родичі загиблих або зниклих добровольців АТО (абз. 4 п. 3 ч. 3 ст. 23); 

родичі загиблих або зниклих добровольців АТО (не включених до офіційних формувань) (абз. 5 

п. 3 ч. 3 ст. 23) 

3) жінки та 

чоловіки, чиї 

близькі родичі 

(чоловік, 

дружина, син, 

донька, батько, 

мати або рідний 

(повнорідний, 

неповнорідний) 

брат чи сестра) 

загинули або 

пропали 

безвісти під час 

проведення 

антитерористич

ної операції, з 

числа:  

військовослужб

овців або 

працівників 

утворених 

відповідно до 

законів України 

військових 

формувань, що 

захищали 

незалежність, 

суверенітет та 

територіальну 

цілісність 

України, які 

загинули або 

пропали 

безвісти під час 

безпосередньої 

участі в 

антитерористич

ній операції, 

забезпеченні її 

проведення, 

аб.2 п.3 

ч.3 

ст.23 

Родичі загиблих 

або зниклих 

військовослужбов

ців 

Жінки та чоловіки, 

чиї близькі родичі 

(чоловік, дружина, 

діти, батьки, брати 

чи сестри) 

загинули або 

зникли безвісти під 

час участі в 

антитерористичній 

операції як 

військовослужбовц

і або працівники 

військових 

формувань, що 

захищали 

незалежність і 

територіальну 

цілісність України 

 

Частина з 

постанови №560: 

Абзац 2 Пункт 2 

частина 3 стаття 23 

Відсутні Один на 

вибір 

заявника 

документи, що 

підтверджує 

родинні зв’язки - 

свідоцтво про 

народження, 

свідоцтво про 

шлюб (залежно від 

ступеня 

споріднення) 

Документи про 

родинні зв’язки 

(народження, 

шлюб) 

посвідчення члена 

сім’ї загиблого 

(померлого) 

Захисника чи 

Захисниці України  

Посвідчення 

члена сім’ї 

загиблого 

Захисника 

України 

посвідчення члена 

сім’ї загиблого 

(померлого) 

ветерана війни, в 

якому 

проставляється 

відмітка про норму 

Закону України 

Посвідчення 

члена сім’ї 

загиблого 

(померлого) 

ветерана війни 

Категорія осіб, які мають право на 

відстрочку відповідно до статті 23 

Закону України “Про мобілізаційну 

підготовку та мобілізацію” 

Частина 

закону 

Скорочена назва 

категорії для 

довідника 

Підказка для 

обраної категорії 

Категорія 

відстрочки (за 

наявності) 

Тип 

додавання 

документів 

Документи Скорочена назва 

документа для 

довідника 



перебуваючи 

безпосередньо в 

районах 

антитерористич

ної операції у 

період її 

проведення; 

“Про статус 

ветеранів війни, 

гарантії їх 

соціального 

захисту”, на 

підставі якої особі 

надано статус 

витяг із Єдиного 

державного 

реєстру ветеранів 

війни 

Витяг із ЄДРВВ 

Один на 

вибір 

заявника 

сповіщення або 

копія акта 

службового 

розслідування 

Сповіщення акта 

службового 

розслідування 

витяг з наказу про 

виключення із 

списків особового 

складу (із 

зазначенням 

підстави) 

Витяг з наказу 

про виключення 

зі списків 

особового 

складу 

висновок судово-

медичної 

експертизи (крім 

випадків, коли 

особа зникла 

безвісти), який 

підтверджує 

загибель (смерть) 

особи під час 

участі в 

антитерористичній 

операції) 

Висновок 

судово-медичної 

експертизи про 

загибель під час 

АТО 



витяг із Єдиного 

реєстру осіб, 

зниклих безвісти за 

особливих 

обставин 

Витяг з Реєстру 

осіб, зниклих 

безвісти за 

особливих 

обставин 

рішення суду про 

оголошення особи 

померлою 

Рішення суду 

про оголошення 

особи померлою 

працівників 

підприємств, 

установ, 

організацій, які 

залучалися до 

забезпечення 

проведення 

антитерористич

ної операції та 

загинули або 

пропали 

безвісти під час 

забезпечення 

проведення 

антитерористич

ної операції 

безпосередньо в 

районах та у 

період її 

проведення; 

аб.3 п.3 

ч.3 

ст.23 

Родичі загиблих 

або зниклих 

працівників 

забезпечення АТО 

Жінки та чоловіки, 

чиї близькі родичі 

(чоловік, дружина, 

діти, батьки, брати 

чи сестри) 

загинули або 

зникли безвісти під 

час участі в 

антитерористичній 

операції як 

працівники 

підприємств, 

установ або 

організацій, 

залучених до її 

забезпечення, в 

районах 

проведення АТО 

 

Частина з 

постанови №560: 

Абзац 3 Пункт 2 

частина 3 стаття 23 

Відсутні Один на 

вибір 

заявника 

документи, що 

підтверджує 

родинні зв’язки - 

свідоцтво про 

народження, 

свідоцтво про 

шлюб (залежно від 

ступеня 

споріднення) 

Документи про 

родинні зв’язки 

(народження, 

шлюб) 

посвідчення члена 

сім’ї загиблого 

(померлого) 

Захисника чи 

Захисниці 

Посвідчення 

члена сім’ї 

загиблого 

Захисника 

України 

витяг із Єдиного 

державного 

реєстру ветеранів 

війни 

Витяг із ЄДРВВ 

Обов'язко

вий 

витяг із наказу 

Антитерористично

го центру при СБУ 

про залучення до 

забезпечення 

проведення 

Витяг із наказу 

АТЦ при СБУ 

про залучення 

до АТО 



антитерористичної 

операції 

Один на 

вибір 

заявника 

висновок судово-

медичної 

експертизи (крім 

випадків, коли 

особа пропала 

безвісти), які 

підтверджують 

загибель (смерть) 

особи під час 

участі у 

забезпеченні 

антитерористичної 

операції 

Висновок 

судово-медичної 

експертизи про 

загибель під час 

АТО 

витяг із Єдиного 

реєстру осіб, 

зниклих безвісти за 

особливих 

обставин 

Витяг з Реєстру 

осіб, зниклих 

безвісти за 

особливих 

обставин 

    
Рішення суду про 

оголошення особи 

померлою 

 

осіб, які 

загинули або 

пропали 

безвісти під час 

безпосередньої 

участі в 

антитерористич

ній операції, 

забезпеченні її 

проведення, 

аб.4 п.3 

ч.3 

ст.23 

Родичі загиблих 

або зниклих 

добровольців АТО 

Жінки та чоловіки, 

чиї близькі родичі 

(чоловік, дружина, 

діти, батьки, брати 

чи сестри) 

загинули або 

зникли безвісти під 

час участі в 

антитерористичній 

операції як 

Відсутні Обов'язко

вий 

витяг із наказу 

Антитерористично

го центру при СБУ 

про залучення до 

безпосередньої 

участі в 

антитерористичній 

операції, 

забезпеченні її 

проведення 

Витяг із наказу 

АТЦ при СБУ 

про залучення 

до АТО 



перебуваючи 

безпосередньо в 

районах 

антитерористич

ної операції у 

період її 

проведення у 

складі 

добровольчих 

формувань, що 

були утворені 

або 

самоорганізувал

ися для захисту 

незалежності, 

суверенітету та 

територіальної 

цілісності 

України, за 

умови, що в 

подальшому 

такі добровольчі 

формування 

були включені 

до складу 

утворених 

відповідно до 

законів України 

військових 

формувань та 

правоохоронних 

органів; 

добровольці, які 

згодом увійшли до 

складу офіційних 

військових 

формувань чи 

правоохоронних 

органів, 

перебуваючи в 

районах 

проведення АТО 

 

Частина з 

постанови №560: 

Абзац 4 Пункт 2 

частина 3 стаття 23 

Один на 

вибір 

заявника 

документи, що 

підтверджує 

родинні зв’язки - 

свідоцтво про 

народження, 

свідоцтво про 

шлюб (залежно від 

ступеня 

споріднення) 

Документи про 

родинні зв’язки 

(народження, 

шлюб) 

посвідчення члена 

сім’ї загиблого 

(померлого) 

Захисника чи 

Захисниці  

Посвідчення 

члена сім’ї 

загиблого 

Захисника 

України 

посвідчення члена 

сім’ї загиблого 

(померлого) 

ветерана війни, в 

якому 

проставляється 

відмітка про норму 

Закону України 

“Про статус 

ветеранів війни, 

гарантії їх 

соціального 

захисту”, на 

підставі якої особі 

надано статус 

Посвідчення 

члена сім’ї 

загиблого 

(померлого) 

ветерана війни 

витяг із Єдиного 

державного 

реєстру ветеранів 

війни) 

Витяг з ЄДРВВ 



Один на 

вибір 

заявника 

рішення суду про 

визнання особи 

безвісно 

відсутньою 

Рішення суду 

про безвісно 

відсутньою 

особою 

рішення суду про 

оголошення особи 

померлою у 

порядку, 

визначеному 

Цивільним 

кодексом України 

Рішення суду 

про оголошення 

особи померлою 

витяг із Єдиного 

реєстру осіб, 

зниклих безвісти за 

особливих 

обставин 

Витяг з Реєстру 

осіб, зниклих 

безвісти за 

особливих 

обставин 

рішення суду про 

оголошення особи 

померлою, 

документи, які 

підтверджують 

факт загибелі 

(смерті) під час 

безпосередньої 

участі в 

антитерористичній 

операції, 

забезпеченні її 

проведення (у тому 

числі сповіщення 

або копія акта 

службового 

розслідування 

Рішення суду 

про оголошення 

померлим під 

час участі в АТО 



витяг з наказу про 

виключення із 

списків особового 

складу (із 

зазначенням 

підстави) 

Витяг з наказу 

про виключення 

зі списків 

особового 

складу 

витяг з 

відповідного 

наказу командира 

військової частини 

у порядку, 

визначеному 

Порядком виплати 

грошового 

забезпечення 

сім’ям 

військовослужбовц

ів, захоплених у 

полон або 

заручниками, а 

також 

інтернованих у 

нейтральних 

державах або 

безвісно відсутніх, 

затвердженим 

постановою 

Кабінету Міністрів 

України від 30 

листопада 2016 р. 

№ 884 (Офіційний 

вісник України, 

2016 р., № 97, ст. 

3162) 

Витяг із наказу 

про виплату 

сім’ям 

військових, 

захоплених у 

полон, 

заручниками, 

інтернованих 

або безвісти 

відсутніх. 



осіб, які 

загинули або 

пропали 

безвісти під час 

безпосередньої 

участі в 

антитерористич

ній операції, 

забезпеченні її 

проведення, 

перебуваючи 

безпосередньо в 

районах її 

проведення у 

складі 

добровольчих 

формувань, що 

були утворені 

або 

самоорганізувал

ися для захисту 

незалежності, 

суверенітету та 

територіальної 

цілісності 

України, але в 

подальшому 

такі добровольчі 

формування не 

були включені 

до складу 

утворених 

відповідно до 

законів України 

військових 

формувань та 

правоохоронних 

аб.5 п.3 

ч.3 

ст.23 

Родичі загиблих 

або зниклих 

добровольців АТО 

(не включених до 

офіційних 

формувань) 

Жінки та чоловіки, 

чиї близькі родичі 

(чоловік, дружина, 

діти, батьки, брати 

чи сестри) 

загинули або 

пропали безвісти 

під час участі в 

антитерористичній 

операції як 

добровольці, які 

НЕ були включені 

до складу 

офіційних 

військових 

формувань чи 

правоохоронних 

органів, але 

виконували 

завдання АТО у 

взаємодії з ними, 

перебуваючи в 

районах 

проведення 

операції 

 

Частина з 

постанови №560: 

Абзац 5 Пункт 3 

частина 3 стаття 23 

Відсутні Обов'язко

вий 

витяг із наказу 

Антитерористично

го центру при СБУ 

про залучення до 

безпосередньої 

участі в 

антитерористичній 

операції, 

забезпеченні її 

проведення 

Витяг із наказу 

АТЦ при СБУ 

про залучення 

до АТО 

Один на 

вибір 

заявника 

документи, що 

підтверджує 

родинні зв’язки - 

свідоцтво про 

народження, 

свідоцтво про 

шлюб (залежно від 

ступеня 

споріднення) 

Документи про 

родинні зв’язки 

(народження, 

шлюб) 

посвідчення члена 

сім’ї загиблого 

(померлого) 

Захисника чи 

Захисниці  

Посвідчення 

члена сім’ї 

загиблого 

Захисника 

України 

посвідчення члена 

сім’ї загиблого 

(померлого) 

ветерана війни, в 

якому 

проставляється 

відмітка про норму 

Закону України 

“Про статус 

ветеранів війни, 

гарантії їх 

Посвідчення 

члена сім’ї 

загиблого 

(померлого) 

ветерана війни 



органів і 

виконували 

завдання 

антитерористич

ної операції у 

взаємодії з 

утвореними 

відповідно до 

законів України 

військовими 

формуваннями 

та 

правоохоронни

ми органами  

соціального 

захисту”, на 

підставі якої особі 

надано статус 

витяг із Єдиного 

державного 

реєстру ветеранів 

війни) 

Витяг з ЄДРВВ 

Один на 

вибір 

заявника 

рішення суду про 

визнання особи 

безвісно 

відсутньою  

Рішення суду 

про безвісно 

відсутньою 

особою 

рішення суду про 

оголошення особи 

померлою у 

порядку, 

визначеному 

Цивільним 

кодексом України 

Рішення суду 

про оголошення 

особи померлою 

витяг із Єдиного 

реєстру осіб, 

зниклих безвісти за 

особливих 

обставин 

Витяг з Реєстру 

осіб, зниклих 

безвісти за 

особливих 

обставин 

 


