
Витяг із Класифікатора звернень громадян 

(Постанова Кабінету Міністрів України від 24 вересня 2008 р. N 858  

«Про затвердження Класифікатора звернень громадян») 

 

Характеристика звернення за категоріями авторів звернень 

1. Учасник війни  

2. Дитина війни  

3. Особа з інвалідністю внаслідок Другої світової війни  

4. Особа з інвалідністю внаслідок війни  

5. Учасник бойових дій  

6. Ветеран праці  

a. Ветеран військової служби*  

7. Особа з інвалідністю I групи  

8. Особа з інвалідністю II групи  

9. Особа з інвалідністю III групи  

10. Дитина з інвалідністю  

11. Одинока мати  

12. Мати-героїня  

13. Багатодітна сім'я  

14. Особа, що потерпіла від Чорнобильської катастрофи  

15. Учасник ліквідації наслідків аварії  на  Чорнобильській АЕС  

16. Герой України  

17. Герой Радянського Союзу  

18. Герой Соціалістичної Праці  

19. Дитина  

20. Інші категорії  

              

Характеристика звернення за соціальним станом авторів звернень  

1. Пенсіонер (крім осіб, визначених у підпункті «а» цього Класифікатора)  

a. Пенсіонер з числа військовослужбовців**  

2. Робітник  

3. Селянин  

4. Працівник бюджетної сфери  

5. Державний службовець  

6. Військовослужбовець  

7. Підприємець  

8. Безробітний  

9. Учень, студент  

10. Служитель релігійної організації  

11. Особа, що позбавлена волі; особа, воля якої обмежена  

12. Журналіст  

13. Інші  

 
  *  До  ветеранів військової служби відносяться особи, на яких поширюється  дія  Закону  

України "Про статус ветеранів військової служби, ветеранів органів внутрішніх справ, 

ветеранів Національної поліції   і   деяких   інших   осіб   та   їх  соціальний  захист" (203/98-

ВР).  

     **  До  пенсіонерів  з  числа військовослужбовців відносяться особи,  на  яких  

поширюється  дія  Закону  України  "Про пенсійне забезпечення осіб, звільнених з військової 

служби, та деяких інших осіб" (2262-12). 


